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KUJAWSKO-POMORSKI FUNDUSZ POZYCZKOWY SP. Z 0.0.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Realizacja ustugi Security Operations Center w zakresie cyberbezpieczenstwa wraz z
zapleczem teleinformatycznym w modelu ustugowym.

Zatacznik nr 3: Wzér umowy

Umowa Nre.oeveeeeiieeieeee
zawartaw dniu ............. r. w Toruniu
pomiedzy:

Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu, ul. Sienkiewicza 38,
NIP: 956-21-38- 642, REGON: 871 72 34 45, Kapitat zaktadowy: 31 629 000,00 PLN; Sad
Rejonowy w Toruniu, VIl Wydziat Gospodarczy, KRS: 0000225897, reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej tresci umowy ,Zamawiajagcym”

a
Wykonawca

zwanym w dalszej tresci umowy ,Wykonawcgy”

Zamawiajgcy oraz Wykonawca sg zwanymi w dalszej cze$ci umowy réwniez ,Stronami”, a
kazda z osobna ,Strong”.

Do niniejszej umowy nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 19 wrzesnia 2019 r. Prawo
Zamoéwien Publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1605 ze zm.), a takze Zasady konkurencyjnosci na
podstawie Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027.
Postepowanie prowadzone byto w trybie zapytania ofertowego, na podstawie § 3 i 4
Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych przez Kujawsko-Pomorski  Fundusz
Pozyczkowy sp. z 0.0., nieobjety zakresem ustawy na podstawie art. 2 ustawy z dnia 11
wrze$nia 2019 r., Prawo zamowien publicznych.

§1 DEFINICIE

Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy sp. z 0.0. NIP: 956-21-38-642, Regon: 871 72 34 45

t) Kp P F P ul. Sienkiewicza 38, 87-100 Torun, tel. 56 475 62 90 Kapitat zaktadowy: 31 629 000,00 PLN

e-mail: biuro@kpfp.org.pl Sad Rejonowy w Toruniu, VIl Wydziat Gospodarczy, KRS: 0000225897
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Nastepujgce wyrazenia bedg miaty nastepujgce znaczenie:

Definicja/skrét

Opis

Administrator

Osoba, zespot oséb lub jednostka zajmujgca sie zarzgdzaniem systemem
wirtualizacji i maszynami wirtualnymi, odpowiadajgca za ich sprawne
dziatanie i posiadajgca uprawnienia dostepowe do czesci
administracyjnych systemu.

Backup

Kopia zapasowa danych cyfrowych.

Baza danych

Czes¢ architektury systemu, program komputerowy pozwalajgcy na
gromadzenie i zarzagdzanie zbiorem danych lub jakichkolwiek innych
materiatow i elementéw zgromadzonych wedtug okreslonej systematyki
lub metody.

CPD Centrum Przetwarzania Danych

HA (High Availability )- okreslenie systemu informatycznego o wysokiej
niezawodnosci i dostepnosci bez pojedynczego punktu awarii.

laaS Infrastruktura jako ustuga — infrastruktura teleinformatyczna.

NBD (Next Business Day) — nastepny dzien roboczy od przyjetego zgtoszenia

PaaS Platforma jako ustuga — platforma informatyczna.

RTO (Recovery Time Objective)- czas w jakim nalezy przywrdéci¢ procesy po
wystgpieniu awarii.

RPO (Recovery Point Objective) - akceptowalny poziom utraty danych
wyrazony w czasie.

SLA (Service Level Agreement) - umowa o gwarantowanym poziomie
Swiadczenia ustug, wyrazona jako dostepnos$¢ ustug mierzona w skali
roku, poczawszy od dania zawarcia umowy.

SOC Security Operations Center — element organizacyjny realizujgcy operacje

zwigzane z zapewnieniem bezpieczenistwa systemow
teleinformatycznych.

Ustuga Podstawowa

Ustuga podstawowa ma charakter ustugi bedgcej gtéwnym
przedmiotem.

Ustuga Dodatkowa

Ustuga uzupetniajgca ma charakter Prawa Opgji.

Uzytkownik

Pracownik Zamawiajgcego lub osoba wskazana.

Zamawiajacy

Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy Sp. z 0.0




POZYCZKOWY

a)

§ 2. Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest realizacja ustugi Security Operations Center w zakresie
cyberbezpieczenstwa wraz z zapleczem teleinformatycznym w modelu ustugowym.
W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zgodnie z
wymaganiami Zamawiajgcego, zawartymi w tresci Zapytania ofertowego, w tym w tresci
opisu przedmiotu zamdwienia zgodnie ze ztozong ofertg, z zastrzezeniem dochowania
terminéw realizacji, okreslonych niniejszg umowa.
W ramach niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:
Swiadczenia przez caty okres trwania umowy ustuge SOC w zakresie cyberbezpieczenstwa,
majgcy na celu ochrone przed cyberzagrozeniami;
zapewnienia na czas realizacji umowy ustuge kopii zapasowe]j udostepnionej infrastruktury
teleinformatycznej zgodnie z okres$lonymi przez Zamawiajgcego wymaganiami w terminie
do 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
zapewnienia na czas realizacji umowy ustuge AD wraz z obstugg dla wszystkich
Uzytkownikéw w terminie do 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przepisami okreslonymi w zapytaniu ofertowym.

§ 3. Wartos$¢ Umowy

Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, okreslone
na podstawie Formularza cenowego Wykonawcy, stanowigcego Zatgcznik nr 2 do Umowy,
w maksymalnej kwocie: ............. ztote  brutto (stownie: ... 00/100). Rozliczenia
pomiedzy stronami bedg nastepowaty w rozliczeniu miesiecznym. Za wykonanie ustugi w
kazdym miesigcu kalendarzowym Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie miesieczne w
Wysokosci: ............. zt brutto (stownie: ......cooooiviiiiiiii 00/100), zgodnie z ceng
wskazang w Formularzu cenowym Wykonawcy.

Wynagrodzenie przewidziane za wykonanie prawa opcji w maksymalnej kwocie ......... zt
brutto (stownie: ....... 00/00). Wynagrodzenie z tytutu realizacji prawa opcji bedzie
rozliczane z uwzglednieniem zakresu faktycznie zleconej i wykonanej ustugi w ramach
prawa opcji. Wynagrodzenie jednostkowe za ustugi w prawie opcji wynosza:

a. Ochrona antywirusowa - ............. zt brutto (stownie: ...
00/100),
b. Kopia zapasowa - ............. zt brutto (stownie: ..o 00/100).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu Umowy.

Ustalona cena jest ostateczna i nie podlega negocjacji.

Wynagrodzenie to zawiera wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z prawidtowg realizacjg
przedmiotu Umowy.

Koszty zwigzane z przetrzymywaniem przedmiotu Umowy do chwili przekazania go
Zamawiajgcemu oraz dostawy pod wskazany adres przez Zamawiajgcego ponosi
Wykonawca.

Zaptata za wykonanie przedmiotu Umowy nastgpi na podstawie faktury.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

1.

Ptatnosc za faktury dokonana zostanie przelewem na konto Wykonawcy w banku- ......

Za termin ptatnosci uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Wykonawca wystawi i udostepni Zamawiajgcemu faktury ustrukturyzowane przy uzyciu
Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KSeF) na podstawie przepisdw ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (dalej: ustawa o VAT), chyba ze zaistniejg przypadki,
o ktérych mowa w ustawie o VAT uniemozliwiajgce takie dziatanie lub uprawniajgce
Wykonawce do innego dziatania.

Zapfata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastgpi na numer rachunku bankowego
wskazanego w tresci faktury w terminie 30 dni od dnia dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury VAT za kazdy miesigc realizacji przedmiotu umowy.

Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez
Wykonawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16
ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepnosci KSeF - date
wystawienia wskazang przez Wykonawce na tej fakturze.

Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zamawiajacy uznaje sie dzien jej otrzymania w
rozumieniu przepisow ustawy o VAT, w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie to
zatem dzien przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.
Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Zamawiajgcemu faktury w sposéb
inny niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajgcemu na adres e-
mail: biuro@kpfp.org.pl (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie
uznawana data wystania przez Wykonawce do Zamawiajgcego wiadomosci e-mail
zawierajgcej ww. fakture, np. w formacie pdf, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z
ustawg o VAT lub datg nadania fakturze numeru identyfikujgcego w KSeF- w zaleznosci od
tego, ktora z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).

Faktura bedzie uznana za prawidtowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona z
uwzglednieniem zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.

Zasady, o ktorych mowa w ust. 14 i 15 powyzej stosuje sie odpowiednio do zatgcznikéw
ustrukturyzowanych.

Kompletnos¢ dostawy i jej jako$¢ oraz zgodnos$é z zamdwieniem potwierdzona zostanie w
protokole odbioru.

§ 4. Terminy realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia ustugi w terminie 12 miesiecy liczonych od
dnia obowigzywania niniejszej umowy, tj. od dnia 1 wrze$nia 2026 .

Realizacja przedmiotu Umowy bedzie przebiega¢ zgodnie wymaganiami zawartymi w
Zapytaniu ofertowym.

W przypadku braku mozliwosci dotrzymania termindw rozpoczecia $wiadczenia Ustug oraz
innych termindw wskazanych w Zapytaniu ofertowym, z uwagi na okolicznosci, za ktére nie
odpowiada Wykonawca, Zamawiajgcy, dopuszcza mozliwos¢ przesuniecia termindw o czas
trwania tych okolicznosci.
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10.

§ 5. Warunki realizacji i zasady odbioru prac

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami
Umowy, Opisem przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zafgcznik nr 1 do Umowy oraz
zgodnie z Ofertg stanowigcg zatacznik nr 2 do Umowy, przy uwzglednieniu zawodowego
charakteru prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci.

Zadania zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy Wykonawca bedzie wykonywat, z
uwzglednieniem termindw wykonania poszczegélnych etapdw wykonania zamodwienia.

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy organizowane bedg spotkania robocze, majgce
forme spotkan online, realizowane za pomocg komunikatora internetowego wybranego
przez strony.

Potwierdzeniem realizacji ustugi bedzie, podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby
odpowiedzialne za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiajgcego, Protokot
odbioru.

Warunkiem odbioru, bedzie:

- wdrozenie ustug, okreslonych w tresci umowy.

- przeprowadzenie audytu w pierwszym i ostatnim roku swiadczenia ustugi;
- przygotowanie raportu z przeprowadzonego audytu bezpieczenstwa;

Warunkiem odbioru raportu z przeprowadzonego audytu bezpieczeristwa, jest jego
zaakceptowanie przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiajgcego, w zakresie zgodnosci
z Opisem przedmiotu zamowienia, stanowigcym- jako element oferty- Zatgcznik nr 2 do
Umowy oraz warunkami Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustug wsparcia zgodnie z umowa.

Na wszystkich stacjach roboczych zostanie zainstalowane oprogramowanie zabezpieczajgce
(Antywirus, zapora sieciowa).

Na serwerach Zamawiajgcego zostanie skonfigurowany backup zgodny z juz istniejgcym.

Po okresie migracji systeméw nastepuje okres produkcyjnego Swiadczenia kompletu
zamawianych ustug rozliczany fakturg miesieczng nie wymagajgcg kazdorazowo protokotu.

§ 6. Warunki i terminy ptatno$ci wynagrodzenia

. Zapfata wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, nastgpi w terminie do 30 dni

od daty dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT na podstawie
rzeczywistego wykonanego zakresu ustug.

. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w § 3 ust. 1, Zamawiajgcy zaptaci przelewem na rachunek

bankowy wskazany w prawidtowo wystawione] i dostarczonej przez Wykonawce fakturze
VAT, do ktérej Wykonawca dotgczy oryginat protokotu odbioru, podpisanego z wynikiem
pozytywnym.

. Za dotrzymanie przez Zamawiajgcego terminu zaptaty, o ktérym mowa w ust. 1, uwaza sie

ztozenie w tym terminie polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie moze przenie$s¢ na osoby trzecie swoich wierzytelnosci wynikajgcych z

Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.
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§ 7. Obowigzki stron

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywa¢ Umowe zgodnie z Ofertg, stanowigcg Zatgcznik nr
2 do Umowy, Opisem przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci odpowiada za jakos¢ i terminowos¢
wykonania Umowy.

2. Przeniesienie przez Wykonawce jakichkolwiek praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
bez pisemnej zgody Zamawiajgcego na osobe trzecig jest niewazne.

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania
0s6b, ktore skieruje do wykonania Umowy, jak réwniez podwykonawcéw i ich pracownikdéw
(dziatania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby to byty dziatania, wzglednie
uchybienia, jego wtasne.

4. Strony zobowigzane sg do oddelegowania kompetentnych osdb i podmiotow dedykowanych
do wspdtpracy w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, z zastrzezeniem, ze Wykonawca
oddeleguje do realizacji Umowy osoby wskazane w Ofercie, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do
Umowy. W uzasadnionych przypadkach mozliwa bedzie zmiana oséb, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy zaakceptuje takg zmiane wytgcznie
wtedy, gdy kwalifikacje zgtoszonej zamiennie osoby bedg takie same lub wyzsze niz
kwalifikacje, wymagane przez Zamawiajgcego.

5. Zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 4, wymaga zgody Zamawiajgcego. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do odmowy wydania zgody, przy czym odmowa ta powinna by¢
uzasadniona na pismie.

6. Osobami upowaznionymi do wspotdziatania przy realizacji Umowy ze strony Wykonawcy, w
tym do podpisywania protokotow odbioru przewidzianych Umowag, z zastrzezeniem, ze
zwigzane sg warunkami ustalonymi w Umowie, s3:

7. Zmiana 0s0b wskazanych w ust. 6, nie stanowi zmiany Umowy i wymaga uprzedniego
poinformowania drugiej Strony, z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem pocztg
elektroniczna.

8. Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego niezwtocznie o wszystkich
zdarzeniach majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, w tym o wszczeciu
wobec niego postepowania egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnego lub jakiegokolwiek
innego mogacego mie¢ wptyw na zaktécenie biezgcej dziatalnosci, a takze o innych istotnych
zdarzeniach, w szczegdlnosci ogtoszeniu upadtosci, nastepnego dnia od dnia jej ogtoszenia.

9. Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego niezwtocznie udzieli Zamawiajgcemu wszelkich
informacji i danych o stanie zrealizowania Umowy.

10. Zamawiajgcy jest zobowigzany niezwtocznie przedsiewzig¢ kroki w celu usuniecia
przeszkdd zwigzanych z wykonaniem Umowy, lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
a zgtoszonych na pismie przez Wykonawce. Brak pisemnej informacji Wykonawcy
o zagrozeniach, trudnosciach czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy,
lezgcych po stronie Zamawiajgcego, zwalnia Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci za
wynikajace stad skutki i nie moze stanowic¢ podstawy do odstgpienia przez Wykonawce od
Umowy z powodu zwtoki badz braku wspodtdziatania ze strony Zamawiajgcego.
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11.
W

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié zgodnos$¢ zrealizowanych prac z obowigzujgcymi
Polsce przepisami prawa.

§ 8. Wiasnosé intelektualna

1. W ramach wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, Wykonawca:

a)

przenosi na Zamawiajgcego, bezterminowo, bezwarunkowo i bez dodatkowych optat,
autorskie prawa majgtkowe do wszystkich utworéw w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.z 2019 ., poz. 1231, z pézn. zm.),
wytworzonych w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci do raportu z
audytu ,,zerowego”, dokumentacji Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji oraz
dokumentéw  uzupetniajgcych, materiatéw  szkoleniowych i sprawozdania z
przeprowadzonego szkolenia, wykonanych w ramach S$wiadczenia ustug wsparcia
modyfikacji opracowanej dokumentacji i raportow z przeprowadzonych przeglagddw,
zwanych dalej Utworami;

Nabycie przez Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, nastepuje z
chwilg faktycznego przekazania poszczegdlnych Utwordw Zamawiajgcemu, oraz bez
ograniczent co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie nastepujgcych pol
eksploatacji:

— dokonywanie i korzystanie z opracowan Utworéw oraz ich przerdbek oraz na
rozporzadzanie tymi opracowaniami wraz z przerébkami — tj. udziela
Zamawiajgcemu praw zaleznych.

— trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu
lub standardu, w tym technikg drukarskg, technika zapisu magnetycznego,
technika cyfrowa lub poprzez wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate
lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wifaczajagc w to
sporzadzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzgdzanie tymi kopiami,

— stosowanie, wprowadzanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie
niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

— wprowadzanie do obrotu, uzyczanie najem lub dzierzawa oryginatu albo
egzemplarzy,

— tworzenie nowych wersji, opracowan i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie,
zmiane uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany),

— publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci wySwietlanie, publiczne
odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a
takze publiczne udostepnianie w ten sposéb, aby Zamawiajgcy lub osoby albo
podmioty przez niego upowaznione mogty mie¢ do nich dostep w okreslonym
przez Zamawiajgcego miejscu i czasie, w szczegolnosci poprzez elektroniczne
udostepnianie,

— rozpowszechnianie w sieciach zamknietych,

— nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposdb bezprzewodowy (drogg naziemnga
i satelitarng) lub w sposdb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie,
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prawo do wykorzystywania dla celow promocji, dla celéw edukacyjnych lub
szkoleniowych,

zezwolenie na tworzenie opracowan, przerdbek i adaptacji, prawo do
rozporzadzania opracowaniami, przerébkami i adaptacjami oraz prawo
udostepniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osoéb trzecich,
na wszystkich wymienionych powyzej polach eksploatacji.

c) Réwnoczesnie z nabyciem autorskich praw majgtkowych do Utwordow Zamawiajgcy
nabywa wtasnos¢ wszystkich egzemplarzy, na ktorych Utwory zostaty utrwalone.

. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc Umowe bedzie przestrzegat przepiséw ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 2025 poz. 24, z pdzn.
zm.) i nie naruszy praw majgtkowych osob trzecich, a Utwory przekaze Zamawiajgcemu w
stanie wolnym od obcigzen prawami tych osob.

. W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig w stosunku do Zamawiajgcego z roszczeniem
z tytutu naruszenia praw autorskich, zaréwno osobistych, jak i majgtkowych do Utworodw,
Wykonawca:

przyjmie na siebie petng odpowiedzialnos¢ za powstanie oraz wszelkie skutki
powyzszych zdarzen;

w przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego wstgpi do
procesu po stronie Zamawiajgcego i pokryje wszelkie koszty zwigzane z udziatem
Zamawiajgcego w postepowaniu sgdowym oraz ewentualnym postepowaniu
egzekucyjnym, w tym koszty obstugi prawnej postepowania;

poniesie wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym pokryciem roszczert majgtkowych
i niemajgtkowych zwigzanych z naruszeniem praw autorskich majatkowych lub
osobistych osoby lub osdb zgtaszajgcych roszczenia.

§ 9. Kary umowne

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych:

a) za odstgpienie Wykonawcy od Umowy lub rozwigzanie Umowy przez Wykonawce
z przyczyn lezacych po jego stronie, w wysokosci 20% maksymalnego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy,

b) za odstgpienie Zamawiajgcego od Umowy lub rozwigzanie Umowy z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, w wysokosci 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy,

c) za zwtoke w realizacji Umowy w terminie, o ktérym mowa w § 4 ust.1 Umowy, w
wysokosci 0,2% maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, nie
wiecej niz 20% tego wynagrodzenia,
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d) za zwtoke w przeprowadzeniu audytu oraz wykonaniu raportu z przeprowadzonego
audytu bezpieczeristwa, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto w § 3 ust. 1 Umowy,
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, nie wiecej niz 20% tego wynagrodzenia,

e) za kazde udokumentowane naruszenie zasad zachowania w poufnosci Informac;ji
Poufnych, o ktérych mowa w § 14 Umowy, w wysokosci 5% maksymalnego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy,

f)za kazde udokumentowane naruszenie wymagan bezpieczenstwa informacji, o ktorych
mowa w § 15 Umowy, w wysokosci 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.

2. Kary, o ktérych mowa w ust. 1 lit ¢) — g), podlegajg sumowaniu.

3. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy warto$¢ kar umownych, Zamawiajgcy moze zgdac

odszkodowania przewyzszajgcego wartos¢ kar umownych na zasadach ogdlnych.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia. W
innych przypadkach Wykonawca dokona zaptaty kary na podstawie noty obcigzeniowej.

. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy
wytgczajg jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem Sity Wyzszej, o ktérej mowa w §
13 Umowy.

§ 10. Odstapienie od Umowy

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli Wykonawca w razgcy sposéb narusza
postanowienia Umowy.

. Do razgcych naruszet Umowy zalicza sie nastepujgce przypadki:

a) Wykonawca opdznia sie z realizacjg Umowy tak dalece, ze nalezyte wykonanie przedmiotu
Umowy nie bedzie mozliwe w terminie wskazanym w § 4 Umowy;

b) Wykonawca nie zrealizuje Umowy w terminie dtuzszym niz 10 dni od ustalonego
w Umowie terminu poczatkowego jej realizacji;

c) Wykonawca bez uprzedniego porozumienia z Zamawiajgcym opdznia sie w realizacji
innych niz okreslone w pkt 1) i 2) zobowigzan wynikajgcych z Umowy - odstgpienie
nastepuje po uptywie terminu okreslonego przez Zamawiajgcego w wezwaniu do realizacji
Umowy zgodnie z jej postanowieniami, nie wczesniej jednak niz w terminie 5 dni od daty
doreczenia wezwania;

d) Wykonawca powierzyt wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej bez zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej;

e) nastgpita zmiana sktadu Wykonawcow, ktérzy wspdlnie ubiegali sie o udzielenie
zamowienia i wspolnie je uzyskali. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, w ktdrej nastgpita
sukcesja uniwersalna;

f) Wykonawca naruszyt zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, o ktérych mowa
w § 14 Umowy;

g) Wykonawca naruszyt wymagania bezpieczenstwa informacji, o ktéorych mowa w § 14
Umowy;

. W przypadku zaistnienia okolicznosci stanowigcych podstawe do odstgpienia od Umowy

Zamawiajgcy wezwie pisemnie Wykonawce do zaniechania naruszen postanowiet Umowy i



KUJAWSKO-POMORSKI

FUNDUSZ
POZYCZKOWY

usuniecia skutkéw tych naruszen w terminie 5 dni od dnia doreczenia wezwania. W
przypadku bezskutecznego uptywu ww. terminu Zamawiajgcemu przystuguje prawo ztozenia
o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno by¢
ztozone w terminie do 5 dni na pismie pod rygorem niewaznosci.

Postanowienia ust. 3 zdanie 1) i 2), nie dotyczg przypadku okreslonego w ust. 2 pkta, b ,d. W
tym przypadku Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wykonania prawa odstgpienia od
Umowy bez wyznaczenia terminu dodatkowego.

. W wypadku wykonania przez Zamawiajgcego prawa odstgpienia od Umowy, niezaleznie od

jego podstawy, wywiera ono skutek wytgcznie co do niewykonanej czesci Umowy, w zwigzku
z czym zadna ze Stron nie bedzie zobowigzana do zwrotu $wiadczen juz otrzymanych od
drugiej Strony w ramach realizacji przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy przed terminem zakoriczenia
przez Wykonawce wykonania przedmiotu Umowy, w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie bedzie
dysponowat- z przyczyn od niego niezaleznych, a wynikajacych z decyzji organéw wtadzy
publicznej - Srodkami przeznaczonymi na sfinansowanie wynagrodzenia Wykonawcy, w
terminie 90 dni od dnia powziecia informacji o okolicznosciach stanowigcych podstawe
odstgpienia. Odstgpienie nastepuje w terminie 5 dni od daty doreczenia pisemnego
os$wiadczenia o odstgpieniu.

§ 11. Podwykonawstwo

Wykonawca — zgodnie z oswiadczeniem zawartym w Ofercie — wykona przedmiot Umowy bez
udziatu podwykonawcow.

2)

3.

§ 12. Zmiany Umowy

Zmiana postanowien zawartej Umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia istotnych zmian
postanowien zawartych w Umowie w stosunku do tresci oferty, w przypadkach okreslonych
w ust 2 ponizej, a takze w przypadku wystgpienia okolicznosci wymienionej ponizej, z
uwzglednieniem wnioskowanych warunkéw ich wprowadzenia.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos$¢ wprowadzenia do Umowy nastepujgcych zmian:

zmian termindw realizacji oraz terminu wykonania Umowy, okreslonego w §2 Umowy:

a) z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, potwierdzonych pisemng informacja
przekazang Wykonawcy — wowczas zarowno terminy realizacji, jak i termin wykonania
umowy, okreslony w § 4 Umowy, ulegnie odpowiedniemu przesunieciu,

b) z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, na podstawie pisemnej zgody Zamawiajgcego
— wytgcznie w zakresie zmiany termindw realizacji prac;

przypadku zmiany przepiséw prawa, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany sposobu realizacji
Umowy lub zmiany zakresu swiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawartej Umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonat wyboru Wykonawcy, w przypadku
zmiany urzedowej wysokosci stawki podatku VAT, na wniosek Wykonawcy lub
Zamawiajgcego, zostanie sporzadzony aneks do umowy uwzgledniajgcy zmiany wartosci
wynikajgce z tego tytutu.
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Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg aneksu w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

Nie jest zmiang umowy wymagajgcej formy pisemnej:

a. wyznaczenie innych oséb sprawujgcych nadzér nad realizacjg umowy,

b. utrata mocy lub zmiany aktow prawnych przywotanych w tresci Umowy. W kazdym
takim przypadku Wykonawca ma obowigzek stosowania sie do obowigzujacych aktéw
prawa.

§ 13. Sita wyzsza
. Termin ,Sita Wyzsza” oznacza zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia
zdarzenie wystepujgce po zawarciu Umowy, uniemozliwiajgce nalezyte wykonanie przez
Strone jej obowigzkdéw, w szczegdlnosci takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki
terrorystyczne.
. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy jest wynikiem dziatania Sity Wyzsze;.
. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktérej dotyczg okolicznosci Sity Wyzszej bezzwtocznie
zawiadomi drugg Strone na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach. Strona, ktérej dotyczg
okolicznosci Sity Wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie do 5 dni kalendarzowych
od daty zawiadomienia przedstawi¢ drugiej Stronie dokumentacje, ktdra wyjasnia nature i
przyczyny zaistniatej okolicznosci Sity Wyzszej w takim zakresie, w jakim jest to mozliwie
osiggalne. Jezeli po zawiadomieniu Strony nie uzgodnig inaczej w formie pisemnej, kazda ze
Stron bedzie kontynuowata wysitki w celu wywigzania sie ze swoich zobowigzan.
. W takim zakresie, w jakim niemoznos¢ wykonywania zobowigzan umownych wynika z Sity
Wyzszej oddziatujgcej na jedng ze Stron, druga Strona rowniez nie bedzie odpowiedzialna
za wykonanie swoich zobowigzan.
§ 14. Poufno$¢ danych i informacji

. Z zastrzezeniem postanowien ust. 3, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci
wszelkich dotyczgcych Zamawiajgcego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposdb
(zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem Umowy, bez wzgledu na sposéb
i forme ich przekazania, nazywanych dalej tgcznie "Informacjami Poufnymi".
. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1, obowigzuje Wykonawce przez czas trwania Umowy
oraz przez okres 10 lat po jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu od niej, bez wzgledu
na przyczyne.
. Obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i
informacji:

— dostepnych publicznie;

— otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie

obowigzujgcego, od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

— ktore w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy
bez obowigzku zachowania poufnosci;
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— w stosunku do ktorych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich
ujawnienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na
podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie
takie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres
poczty elektronicznej Zamawiajgcego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajgcego
bytoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

— dotozenia witasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich

utratg, znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich;

— niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z osdb, przy pomocy ktérych
wykonuje Umowe i ktére bedg miaty dostep do Informacji Poufnych, o wynikajgcych z
Umowy obowigzkach w zakresie zachowania poufnosci, a takze do skutecznego
zobowigzania i egzekwowania od tych oséb obowigzkéw w zakresie zachowania poufnosci.
Za ewentualne naruszenia tych obowigzkéw przez osoby trzecie Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$é, jak za wtasne dziatania.

W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej
osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtocznie podejmie odpowiednie
do sytuacji dziatania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiajgcego.
Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres
poczty elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywac okolicznosci zdarzenia, zakres i
skutki utraty, znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania
ochronne.

Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy lub odstgpienia od Umowy
przez ktorgkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwtocznie zwréci Zamawiajgcemu lub
komisyjnie usunie wszelkie Informacje Poufne w sposdéb uniemozliwiajacy ich
przywrocenie. W przypadku komisyjnego usuniecia ww. Informacji, Wykonawca jest
zobowigzany poinformowac Zamawiajgcego o tym fakcie, bez zbednej zwtoki.
Ustanowione Umowag zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak réowniez
przewidziane w Umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci
Informacji Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas wykonania Umowy, jak i po jej
wygasnieciu.

W przypadku udokumentowanego naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji
Poufnych, Zamawiajgcy naliczy kare umowng, o ktdorej mowa w § 9 ust. 1 pkt f) Umowy. W
sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiajgcy bedzie miat rowniez prawo do
odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy i naliczenia kary
umownej, o ktérej mowa w §9 ust. 1 pkt f) Umowy.

§ 15. Ochrona danych osobowych
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Wykonawca oswiadcza, iz przed zawarciem Umowy zapoznat sie z Zatgcznikiem nr 3 do
Umowy (Klauzula informacyjna RODO).

Wykonawca oswiadcza, iz przed zawarciem niniejszej Umowy wypetnit obowigzki
informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogdInego rozporzadzenia o ochronie danych
(RODO) wobec kazdej osoby fizycznej, od ktérej dane osobowe bezposrednio lub posrednio
Wykonawca pozyskat w celu wpisania jej do tresci Umowy, jako dane osoby reprezentujace;j
Wykonawce lub dziatajgcej w jego imieniu przy realizowaniu Umowy. Wykonawca
zobowigzuje sie w przypadku wyznaczenia lub wskazania do dziatania przy wykonywaniu
niniejszej Umowy 0séb innych niz wymienione w jej tresci, najpdzniej wraz z przekazaniem
Zamawiajgcemu danych osobowych tych oséb, zrealizowaé obowigzki informacyjne w
trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz okreslone w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

W celu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca bedzie przetwarzat nastepujace dane
osobowe: imiona i nazwiska, numery telefonéw oraz adresy mailowe pracownikow, ktorzy
beda koordynowac realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego.

W celu realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcy bedzie przetwarzat nastepujgce dane
osobowe: imiona i nazwiska, numery telefonéw oraz adresy mailowe pracownikéw, ktérzy
bedg koordynowac realizacje Umowy ze strony Wykonawcy, o ktérych mowa § 7 ust. 6
Umowy.

Wykonawca w trakcie wykonywania Umowy zobowigzuje sie do przetwarzania danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcym prawem, w szczegdlnosci zachowaniem przepiséw
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Zamawiajgcy wymaga podpisania przez Wykonawce umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

§ 16. Prawo opcji
Prawo opcji obejmuje Swiadczenie ustug obejmujgcych:

— Ochrona antywirusowa zgodnie z parametrami w pkt. 3.1 OPZ — maksymalnie
dodatkowo 10 nowych stacji roboczych.

— Kopia zapasowa zgodnie z parametrami w punkt 3.2 OPZ — maksymalnie dodatkowo 5
nowych urzadzen.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawcy przystugiwac
bedzie wynagrodzenie z tytutu wykonania zamdwienia objetego prawem opcji obliczone na
podstawie ceny jednostkowej wskazanej przez Wykonawce w Formularzu ofertowym oraz
zakresu wykonanej przez Wykonawce ustugi w ramach opcji.

W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie o
zamiarze skorzystania z prawa opcji, w formie pisemnej w terminie nie krétszym niz 7 dni
przed skorzystaniem z tego prawa.

Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa opcji wielokrotnie - do momentu wyczerpania
maksymalnego zakresu opcji okreslonego w ust.1.
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Zlecenie wykonania zamdwienia objetego prawem opcji nie bedzie wymagato zawarcie
odrebnej umowy z Wykonawca.

Wykonawcy nie przystuguje Zzadne roszczenie w stosunku do Zamawiajacego
w przypadku, gdy Zamawiajgcy z prawa opcji nie skorzysta. Realizacja zamowienia objetego
opcja jest wytgcznie uprawnieniem Zamawiajgcego.

W zakresie realizacji zamdwienia objetego prawem opcji zapisy umowy, jaka zostanie
zawarta w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, stosuje sie

odpowiednio.

§ 17. Rozstrzyganie sytuacji spornych

. W przypadku zaistnienia ewentualnych sporéw miedzy Stronami dotyczgcych realizacji
przedmiotu Umowy, Strony zobowigzujg sie do ich rozwigzywania na drodze porozumienia
Stron.

. W przypadku, gdy dany spor nie zostanie przez Strony rozwigzany na drodze porozumienia
w terminie 30 dni od dnia jego powstania, wowczas spor zostanie poddany pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

. Wszelkiego rodzaju informacje przekazywane przez Strony, a zwigzane z wyniktym sporem,
dla zachowania swej waznosci wymagajg formy pisemnej.

§ 20. Postanowienia koncowe

Wszelkie postanowienia Umowy bedg interpretowane na podstawie przepisow prawa
polskiego.

Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy zostanie uznane za niewazine, niezgodne z
prawem lub niewykonalne w Swietle jakiegokolwiek aktu lub przepisu prawnego, wszystkie
inne postanowienia niniejszej Umowy pozostang pomimo to w mocy tak dtugo jak istota
gospodarcza lub prawna transakcji rozwazanych w niniejszej Umowie nie zostanie
naruszona w zaden sposob niekorzystny dla ktérejkolwiek ze Stron. Po uznaniu, ze dane
postanowienie jest niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne Strony niniejszej
Umowy przystgpig do negocjacji w dobrej wierze w celu zmiany (aneks) niniejszej Umowy
tak aby wyrazata ona pierwotny zamiar Stron w najwyzszym mozliwym zakresie w mozliwy
do zaakceptowania sposéb w celu zapewnienia, ze transakcje rozwazane w ninigejszej
Umowie zostang zrealizowana zgodnie z pierwotnym zamystem w najwiekszym mozliwym
zakresie.

. Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia dokonywane przez Strony,
a wynikajace z postanowien Umowy powinny by¢ dokonywane wytgcznie w formie
okreslonej w Umowie, ajesli formy nie okre$lono pisemnie lub pocztg elektroniczna.
Zawiadomienia i oswiadczenia dokonane w innej formie nie wywotujg skutkdw prawnych
ani faktycznych. Za termin przekazania przyjmuje sie date potwierdzenia odbioru dla formy
pisemnej albo date dostarczenia e-maila na wymieniony w Umowie adres.

. Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia, oswiadczenia woli i wiedzy okreslone Umowa
powinny by¢ sktadane i dokonywane na nastepujgce adresy:

do Wykonawcy: .......



KUJAWSKO-POMORSKI

FUNDUSZ
POZYCZKOWY

do Zamawiajgcego: Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy Sp. z o.0., ul
Sienkiewicza 38, 87-100 Torun

e-mail: biuro@kpfp.org.pl

. Strona, ktdra zmienita adres lub inne dane identyfikacyjne, jest zobowigzana poinformowac
o tym drugg Strone w formie pisemnej, pod rygorem uznania doreczenia powiadomienia,
zawiadomienia, oswiadczenia woli i wiedzy na poprzedni adres Strony za dokonane
prawidtowo.

. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje
Zamawiajgcy, a jeden Wykonawca.

. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania, z mocg obowigzujgcg od dnia 1 wrzesnia 2026 .

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



