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Nr sprawy: DFK.383.1.2024 Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego

zwang/-ym dalej ,Wykonawcg”,
reprezentowang/-ym przez .............. dziatajaca/-ego na podstawie petnomocnictwa,
wspolnie zwanymi dalej ,Stronami” , nastepujacej tresci

Oswiadczenia Stron
Do niniejszej umowy nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 19 wrzesnia 2019 r. Prawo Zamdwien
Publicznych (Dz. U. 22024 r. poz. 1320 ze zm.), postepowanie prowadzone byto w trybie zapytania
ofertowego nr DFK.383.1.2024, zgodnie z Regulaminem udzielania zamoéwien publicznych przez
Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy sp. z 0.0., nieobjety zakresem ustawy na podstawie art.
2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r., Prawo zamdwien publicznych.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa i wdrozenie wybranych modutdw systemu enova365
wraz ze Swiadczeniem przez okres 12 miesiecy ustug wsparcia technicznego w uzytkowaniu
systemu.

2. Zaoferowany przedmiot bedacy przedmiotem dostawy winien by¢ fabrycznie nowy,
nieuzywany, nieuszkodzony, nieobcigzony prawami oséb trzecich, musi posiadac¢ atesty
i certyfikaty zgodnosci z wymaganiami UE i spetnia¢ wszelkie wymogi norm okreslonych
obowigzujgcym prawem.

3. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do:
1) dostawy licencji, instalacji oraz skonfigurowania do potrzeb Zamawiajgcego nizej

wymienionego oprogramowania:
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a) licencja enova365 Kadry Ptace (licencja platynowa) - liczba réwnoczesnych
uzytkownikow: 2;
b) licencja enova365 Pulpit Pracownika — liczba uzytkownikéw: do 100 kont;
c) licencja enova365 Pulpit Kierownika — liczba uzytkownikow: 11;
d) licencja enova365 Delegacje Stuzbowe — liczba uzytkownikow: 1.
2) zapewnienia aktualizacji terminowej ww. oprogramowania co najmniej na okres trwania
umowy;
3) przeprowadzenia migracji danych z obecnie wykorzystywanego przez Zamawiajgcego
systemu do obstugi kadrowo-pfacowej;
4) przeprowadzenia instruktazy z zakresu obstugi systemu dla uzytkownikow;
5) $wiadczenia ustug wsparcia technicznego w uzytkowaniu systemu przez okres 12
miesiecy;
W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia
dla uzytkownikéw systemu, zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z zatacznika nr 1 do
niniejszej Umowy.
Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia zawiera zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy, tj. opis
przedmiotu zamowienia stanowigcy zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr

DFK.383.1.2024 oraz oferta Wykonawcy.
Wykonawca udzieli na dostarczone oprogramowanie program co najmniej 2-letniej

gwarancji, $wiadczonej na miejscu u Zamawiajgcego. Okres gwarancji i rekojmi liczone od
dnia podpisania Protokotu ostatecznego odbioru przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy zastrzega prawo do zakupu dodatkowych funkcjonalnosci (opcji)
oprogramowania w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia do wysokosci wartosci 50%
zamoéwienia podstawowego, jesli w toku realizacji zamdwienia wystgpi potrzeba zakupu
dodatkowych opcji oprogramowania.

. Zamawiajacy zastrzega, iz w sytuacji, w ktérej w okresie realizacji umowy Wykonawca
zrealizuje 50 godzin wsparcia technicznego (etap VII) przed zakoriczeniem realizacji umowy,
mozliwe bedzie dokonanie zmiany umowy poprzez zwiekszenie ilosci roboczogodzin
Swiadczenia ustug wsparcia technicznego. Maksymalna, przewidywana ilos¢ zwiekszenia
roboczogodzin o jakg moze nastgpié zwiekszenie wynosi 20 godzin. Rozliczenie z Wykonawca
bedzie nastepowato w oparciu o ilos¢ godzin $wiadczenia ustugi oraz stawke jednostkowg
wyszczegdblniong przez Wykonawce w tresci Formularza ofertowego.

§2

Wykonanie i odbior dostawy
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ przedmiot zamowienia, o ktérym mowa w § 1 ust.
1 w zakresie dostawy i instalacji oprogramowania do siedziby Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest na 2 dni robocze przed planowanym dostarczeniem
przedmiotu zamdwienia zawiadomi¢ Zamawiajacego o planowanej dacie dostawy.
Wykonawca zapewni na wtasny koszt i ryzyko transport, ubezpieczenie na czas transportu,
i instalacje oprogramowania.
Zadanie zostanie wykonane w etapach i terminach okreslonych w Harmonogramie
sporzadzonym przez Wykonawce i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego. Harmonogram
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musi uwzglednia¢ wymagania Zamawiajgcego. Tworzac Harmonogram Wykonawca musi
uwzgledni¢ czas odbioru kazdego etapu przez Zamawiajgcego oraz ewentualne ryzyko
nieodebrania etapu przez Zamawiajgcego. Ostatni dzien odbioréw poszczegdlnych etapéw
nie moze wypadac w dzierh ustawowo wolny od pracy. Harmonogram zostanie sporzadzony
po podpisaniu umowy z wybranym Wykonawca.

Maksymalne terminy wykonania przedmiotu zamdwienia:

Etap Termin realizacji

| — Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej do 30.11.2024 r.

Il — Dostawa oprogramowania i licencji

Il — Instalacja systemu

IV — Migracja danych

V — Weryfikacja funkcjonowania systemu

VI — Przeprowadzenie instruktazu z uzytkowania do 31.12.2024r.

systemu oraz testowanie systemu

VIl — Ustugi wsparcia technicznego w uzytkowaniu od 01.01.2025 r do 31.12.2025 .
systemu

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone oprogramowanie stanowigce przedmiot
zamoOwienia, jest fabrycznie nowe i posiada parametry techniczne wymagane przez
Zamawiajgcego.

Przedmiot zamdwienia nie jest obcigzony prawami na rzecz osoéb trzecich i nie narusza praw
0s0b trzecich oraz spetnia wymogi prawa polskiego i europejskiego.

Odbidr przedmiotu zamowienia nastgpi na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego.
Zatgcznik do protokotu zdawczo-odbiorczego stanowig certyfikaty (jezeli dotyczy)
dopuszczajgce sprzet do uzytku. Podpisany przez obie strony protokdt zdawczo-odbiorczy
bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury.

Dostawa przedmiotu zamodwienia winna by¢ jednorazowa i kompletna — zgodna z zakresem
okreslonym w § 1 ust. 2. W przypadku instalacji oprogramowania niezgodnego z
przedmiotem zamdwienia Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy odbioru przedmiotu
umowy.

W przypadku wad jakosciowych przedmiotu zamdwienia lub niezachowania parametréw
okreslonych w ofercie Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia w ciggu 5 dni
kalendarzowych przedmiotu umowy lub jego czesci pozbawionego wad i spetniajgcego
parametry okreslone w ofercie na wtasny koszt i odpowiedzialno$é. Po dostarczeniu
pozbawionej wad nowej partii przedmiotu umowy Ilub jej czeéci przedstawiciel
Zamawiajgcego podpisuje protokédt zdawczo-odbiorczy.

§3
Wady i gwarancja
Wykonawca gwarantuje, ze przedmiot zamdwienia dostarczony w ramach niniejszej umowy
jest fabrycznie nowy i nieuzywany.
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Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia gwarancji i rekojmi na programy stanowigce
przedmiot umowy na okres 24 m-cy. Termin gwaranc;ji i rekojmi liczy sie od daty podpisania
protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktérym mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umowy.

W przypadku stwierdzenia niemozliwych do naprawienia wad ukrytych w dostarczonym
przedmiocie zamowienia Wykonawca zobowigzuje sie do jego wymiany na przedmiot o nie
gorszych parametrach w ciggu 48 godzin (dotyczy to okresu gwarancji i rekojmi).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zastepczego usuniecia usterek w okresie gwarancji
na koszt Wykonawcy przez inny podmiot, jezeli Wykonawca nie przystapi do ich usuniecia
pomimo pisemnego wezwania w ciggu 14 dni. W takim przypadku Zamawiajgcy po
dokonaniu zastepczego usuniecia usterek zachowuje prawa wynikajace z gwarancji
wzgledem Wykonawcy.

§4
Wynagrodzenie
Za przedmiot umowy okreslony w § 1:

a. w zakresie etapow | — V, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
kwocie zt Netto, e zt brutto
(STOWNIE: oo, ) w tym nalezny podatek VAT zgodnie z ofertg
Wykonawcy;

b. w zakresie etapu VI, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
maksymalnej kwocie .......cccoeoveeriiveineenrnennn. Zt netto, v, zt brutto
(STOWNIE: oo ) w tym nalezny podatek VAT za jedng

roboczogodzine, na podstawie wykazu roboczogodzin faktycznie zrealizowanych
przez Wykonawce, jednakze nie wiecej niz za 80 roboczogodzin;
c. w zakresie etapu VII, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
maksymalnej kwocie .......ccocvevneieeveenennnens Zt netto, v, zt brutto
(Sfownie: e ) w tym nalezny podatek VAT za jedng
roboczogodzine, na podstawie wykazu roboczogodzin faktycznie zrealizowanych
przez Wykonawce, jednakze nie wiecej niz za 50 roboczogodzin.
Cena okreslona w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg niniejszego
przedmiotu zamdwienia.
Ustugi zostang finalnie rozliczone na podstawie wykazu roboczogodzin faktycznie
zrealizowanych przez Wykonawce w ramach powyzszych etapow.
W sytuacji, gdy etap VI zostanie zrealizowany ponizej limitu roboczogodzin, ktéry zostat
wskazany dla danego etapu w ofercie Wykonawcy, niewykorzystane roboczogodziny moga
zosta¢ wykorzystane w etapie VII, przy zachowaniu warunku nieprzekroczenia tgcznej
wartosci Umowy.
Przy rozliczaniu ustug w ramach etapow VI — VII przyjmuje sie, ze rozliczenia dokonywane
beda z doktadnoscia:
a) dla wizyt osobistych w siedzibie K-PFP — pierwsza godzina petna i kazde kolejne
rozpoczete 0,5 godziny;
b) dla prac realizowanych zdalnie — kazde rozpoczete 15 minut.
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Ptatnos¢ nastgpi w ciggu 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Podstawg do wystawienia faktury za etapy | - VI przez Wykonawce bedzie podpisany przez
przedstawiciela Zamawiajacego protokot zdawczo-odbiorczy; Wykonawca wyszczegdlni na
fakturze koszty zwigzane z realizacjg instruktazu z uzytkowania systemu.

Podstawg do wystawienia faktury za etap VIl przez Wykonawce bedzie liczba godzin wsparcia,
zrealizowana w danym miesigcu.

Wykonawca nie moze zby¢ na rzecz oséb trzecich wierzytelnosci wzgledem Zamawiajgcego
powstatych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, bez uprzedniej zgody Zamawiajacego
wyrazonej na pismie.

§5
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za niedotrzymanie terminu wykonania przedmiotu niniejszej umowy okre$lonegow § 1
ust. 4 w wysokosci 1% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
umowy, za kazdy dzier zwtoki,

2) zaniedotrzymanie terminu usunieciu wad, stwierdzonych w okresie gwarancji i rekojmi,
w wysokosci 1% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1 umowy,
za kazdy dzien zwtoki, liczonej od dnia ustalonego na usuniecie wad,

3) za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy — w wysokosci 30% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie:

1) prawo dochodzenia kar umownych ze wszystkich tytutow,

2) prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyziszajgcego
zastrzezone kary umowne.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonych kar umownych bezposrednio

z wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy.

§6
Zmiany umowy
Zmiany w umowie mogg by¢ dokonywane w przypadku:
1) zmiany dotyczgcej stawki podatku VAT, ktéra zostanie wprowadzona w trakcie roku
obowigzywania umowy,
2) uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych koniecznos¢
zmiany sposobu wykonania umowy,
3) koniecznosci zmiany terminu wykonania lub odbioru dostawy spowodowanej podjeciem
przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakosci
i sposobu prowadzenia dostawy.
Zmiany postanowien tresci zawartej umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci, o
ktérych mowa powyzej, odbywac sie beda w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Niedopuszczalna jest jednak zmiana postanowien zawartej umowy oraz wprowadzanie
nowych postanowien do umowy niekorzystnych dla Zamawiajgcego, jesli przy ich
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uwzglednieniu nalezatoby zmieni¢ tres¢ oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia tych zmian wynika z okoliczno$ci, ktérych
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy.

§7

Postanowienia koricowe
W przypadku, gdy Strony nie dojdg do porozumienia, ewentualne spory zwigzane
z realizacjg niniejszej umowy Strony poddajg pod rozstrzygniecie Sgdu Powszechnego
wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, jezeli przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych nie stanowig inaczej.
Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej w postaci aneksu, pod
rygorem niewaznosci.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach 1 egz. dla Wykonawcy
i 1 egz. dla Zamawiajgcego.

Zamawiajacy Wykonawca



