Zatgcznik nr 3a do zapytania ofertowego nr BZ.204.4.19

,WZOR”
UMOWA NA SWIADCZENIE UStUG

zawarta W dniu ......cccevevenee. r. pomiedzy:
.................................................. Z siedzibg Wu.eeveeeeeeeee Przy Ul e, 0 kapitale
zaktadowym .......ccceceevieneenenn , zarejestrowang w KRS pod Nr .......cccceceevennnne , REGON ...ccoviririinee NIP

........................ , reprezentowana przez:

zwanego dalej ,Zamawiajagcym”

a
..................................... “ reprezentowane przez ..........o.eweeeee. Z Si€dzibg W oeevevveveeeeee, Ul s,
o kapitale zaktadowym.........c.c.......... , zarejestrowang w KRS pod numerem ..........c.ooe.... , REGON
.......................... NIP cocteeeeevierierie et FEPrezentowang przez:

zwanego dalej w tresci umowy ,,Wykonawcg”

Przedmiot umowy

§1

1. Przedmiotem zapytania jest swiadczenie ustugi sprzatania powierzchni biurowej, dostawe
$rodkow czystosci wraz z akcesoriami, ustuge odsniezania w okresie zimowym 2019/2020
oraz utrzymania ogrodu i terenu przylegtego do budynku w Regionalnym Inkubatorze
Przedsiebiorczosci K-PFP w Bydgoszczy przy ul. Gimnazjalnej 2a, o tgcznej powierzchni do
sprzatania 299,3 m? i terenéw zielonych 370 m”.

2. Zakres i sposéb swiadczenia ustugi zostat szczegdtowy opisany w zatgczniku nr 2a do
zapytania ofertowego stanowigcy integralng czesé do niniejszej umowy.

3. Woykaz pomieszczen oraz szacowany metraz zostat okreslony w zataczniku nr 5a do zapytania
ofertowego stanowigcy integralng czes¢ do niniejszej umowy.

4. Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamdwien uzupetniajacych, stanowigcych nie wiecej niz
30% wartosci zamowienia podstawowego.

5. Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamowien dodatkowych, stanowigcych nie wiecej niz
30% wartosci zamoéwienia podstawowego.



Zobowigzania Wykonawcy
§2

Miejsce wykonania ustugi: Regionalny Inkubator Przedsiebiorczosci K-PFP w Bydgoszczy przy
ul. Gimnazjalnej 2a. W celu nalezytego wykonania ustugi, bedacej przedmiotem realizacji
umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania czynnosci powszechnie przyjetych dla
tego typu ustug w sposdb zapewniajgcy czystosé, higiene i estetyke sprzatanych powierzchni.
Wykonawca wykona niniejszg umowe osobiscie lub za pomocg swoich pracownikéw, ktérym
powierzy wykonanie niniejszej umowy albo zleci wykonanie poszczegdinych ustug
Podwykonawcy, po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego. Wykonawca sam
decyduje, czy do realizacji danego zakresu Swiadczenia ustugi, w wyzej okreslonym czasie,
wystarczajace jest przydzielenie jednego czy kilku pracownikow.

Wykonawca przy wykonaniu niniejszej umowy bedzie wykorzystywat wtasne $rodki
chemiczne, czyszczace, konserwujgce, worki na S$mieci (dostosowane wielkoscia do
pojemnosci koszy na Smieci) oraz sprzet sprzatajacy, ktérego gtosnosc¢ nie moze przekroczyé
74 dB.

Ustuga bedzie swiadczona dwa razy w tygodniu, we wtorek i czwartek w godzinach: 7:30 —
15:30, tj. w godzinach pracy pracownikdw Zamawiajacego lub tez w innych dniach
uzgodnionych miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.

Sprzatanie dodatkowe (za dodatkowym wynagrodzeniem w ramach zamédwien
uzupetniajgcych lub dodatkowych) pomieszczenn biurowych, sal konferencyjnych, czy
szkoleniowych, $wiadczone bedzie w ustalonym terminie, po zgtoszeniu zapotrzebowania
przez wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego. Pozostate ustugi sprzatania — czestotliwosc
ich swiadczenia, jak np. mycie okien, pranie wyktadzin, mycie sprzetu AGD, zostata okreslona
w opisie przedmiotu zamowienia w zatgczniku do umowy.

Jezeli wyznaczone dni bedg dniami wolnymi od pracy lub Zamawiajgcy nie bedzie miat
mozliwosci udostepnienia pomieszczen Wykonawcy, Zamawiajacy wyznaczy inny dzien
do $wiadczenia ustugi.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada wymagane uprawnienia do wykonywania prac
okreslonych w przedmiotowej umowie, a takze odpowiednig wiedze i doswiadczenie w tym
zakresie.

Z uwagi na to, ze zamodwienie bedzie wykonywane w czynnym obiekcie, Wykonawca
zobowigzany jest do stosowania w trakcie wykonywania ustugi nietoksycznych srodkéow
czyszczacych i konserwujgcych (niezawierajgcych sktadnikéw szkodliwych dla zdrowia i
$rodowiska naturalnego). Srodki czystosci, $rodki i akcesoria higieniczne powinny posiadaé
atesty lub informacje o dopuszczeniu do stosowania w pomieszczeniach zamknietych. Na
zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca obowigzany jest okaza¢ w stosunku do wskazanych
materiatow i urzadzen certyfikaty, atesty, swiadectwa jakosci i inne podobne dokumenty.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania zmiany srodkdw czystosci, materiatéw i urzadzen
na kazdym etapie realizacji umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) zapewnienia nadzoru nad swoimi pracownikami — tj. wyznaczenie koordynatora, ktory
bedzie nadzorowac i systematycznie sprawdzac jakos¢ pracy pracownikow, kontaktowac sie z
Zamawiajgcym w zakresie biezgcych uwag, potrzeb, doboru s$rodkéw czystosci.
Koordynatorzy zobowigzujg sie do (telefonicznego) uprzedzania o swoich wizytach



10.

11.

12.

kontrolnych; wizyty Koordynatora majg na celu weryfikacje jakosci realizacji ustugi przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce; wizyty beda sie odbywaty najpdiniej w dniu
nastepujgcym po dniu sprzatania obiektu, a ewentualne uwagi odnotowane w tygodniowym
»Raporcie kontroli ustugi sprzatania”.

2) Dodatkowo koordynator zobowigzany jest do sporzgdzania miesiecznego protokotu
okreslajgcego szczegdétowo zakres wykonanych prac w danym miesigcu z uwzglednieniem
uwag Zamawiajgcego i podpisany przez przedstawicieli obu stron. Kopia protokotu
miesiecznego stanowi zafacznik do faktury i bedzie warunkiem dokonania ptatnosci za
ustuge. W przypadku braku miesiecznego protokotu Zamawiajgcy nie dokona ptatnosci za
fakture do momentu sporzadzenia protokotu zgodnie z wymaganiami okresSlonymi w
zapytaniu.

3) przestrzeganie wszelkich obowigzujgcych przepisow prawa, szczegdlnosci w zakresie
sanitarno-epidemiologicznym, BHP i p.poz, a takze odpowiedniego przeszkolenia personelu
sprzatajacego.

4) przekazania Zamawiajgcemu listy 0sob serwisu sprzatajgcego oraz niezwtocznie
poinformowaé w formie pisemnej/mailowej, Zamawiajgcego o kazdej zmianie oséb w
sktadzie serwisu sprzatajgcego. Wykonawca - w przypadku uzyskania informacji o
nieobecnosci osoby sprzatajacej w danym dniu w pracy - zobowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajacego (ze wzgledu na specyfike sprawy dopuszcza sie
powiadomienie telefoniczne) oraz zapewni¢ za t3 osobe zastepstwo. Wprowadzenie w
obowigzki nowe] osoby , oprowadzenie po budynku itp. spoczywa na Koordynatorze; w
przypadku dtuzszego zastepstwa — nalezy pisemnie lub mailem poinformowaé o tym
Zamawiajgcego wraz z przekazaniem imienia i nazwiska osoby zastepujgcej, co bedzie
stanowito upowaznienie jej do odbioru od pracownikéw biura kluczy do pomieszczenia
technicznego sprzataczki.

5) informowania wskazanego pracownika Zamawiajgcego o zaobserwowanych usterkach;
Wykonawca zapewnia dla swoich pracownikdw odpowiednie (dostosowane do danych
warunkoéw, wielkosci oraz rodzaju powierzchni itd.) urzadzenia, sprzet, odziez ochronng,
narzedzia do wykonywania ustugi np. odkurzacze, drabina, szczotki, Sciereczki itd.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia statego koordynatora sprawdzajgcego jakosc
wykonywanej ustugi, ktory bedzie z czestotliwoscig ............... osobiscie wraz z wyznaczonym
pracownikiem Zamawiajgcego sprawdza¢ jakos¢ wykonywanej ustugi. W przypadku
niezapewnienia kontroli jakosci przez wykonawce zgodnie z postanowieniami niniejszej
umowy Zamawiajgcy naliczy kare umowng, o ktérej mowa w § 4 ust. 6 umowy
Koordynatorem nadzorujgcym prace pracownikdow, ze strony Wykonawcy,
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1.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do biezgcej kontroli sposobu i jakosci swiadczonych
przez Wykonawce ustug.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1) wspdtpracy z Wykonawcg,

2) udostepnienia informacji niezbednych do prawidtowej realizacji przedmiotu zamdwienia,
3) udostepnienia w dniu zawarcia umowy pomieszczenia na potrzeby pracownikow
wykonujgcych ustugi,

4) zapewnienia pracownikom Wykonawcy dostepu do energii elektrycznej oraz wody.

Wynagrodzenie

§3

Zamawiajgcy za prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy zobowigzuje sie do uiszczania
na rzecz Wykonawcy miesiecznego ryczattowego wynagrodzenia w nastepujgcej wysokosci:

....................................................... ztotych netto, tj. ... ZEOtYCH
brutto (stownie: .......cccccveveerennnne ) miesiecznie.

Wynagrodzenie bedzie ptatne z dotu, przelewem na rachunek wskazany przez Wykonawce
w fakturze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionych pod wzgledem formalnym i merytorycznym faktury VAT i protokotu
miesiecznego.

Faktura moze by¢ wystawiona w ostatnim dniu miesigca obowigzywania umowy za dany
miesigc $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze rzeczywiste zapotrzebowanie na Swiadczenie ustug, o ktérych
mowa w § 1, bedzie wynika¢ z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego i moze odbiegac
od wielkosci i zakresu, podanych w umowie. W szczegdlnosci Zamawiajagcy moze
w porozumieniu z Wykonawcg, rozszerzy¢ lub zmniejszy¢ zakres i rodzaj swiadczenia ustugi,
o ktérym mowa w § 1 ust. 2 i 3. W zwigzku z zaistniata zmiang, wynagrodzenie nalezne
Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, ulega odpowiedniemu
zmniejszeniu lub zwiekszeniu. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o wykonanie
zamoéwienia w zakresie wskazanym w § 1 umowy.

Odpowiedzialnos¢
§4

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkg szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu

jak i osobom trzecim przy lub w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, na zasadzie ryzyka.

2. Wykonawca w petni odpowiada za swoich pracownikéw lub osoby, ktérym wykonanie niniejszej

umowy powierza.



3. Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania przez caty okres obowigzywania umowy aktualnej
polisy ubezpieczenia OC w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig zwigzang z przedmiotem
zamoéwienia na kwote minimum 14 000,00 zt.

4. W przypadku naruszenia postanowiern umownych okreslonych w § 1 i 2 przedmiotowej umowy,
Wykonaweca bedzie zobowigzany do zaptacenia Zamawiajgcemu kary umownej, w wysokosci 20%
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1. Kara umowna ptatna bedzie oddzielnie za kazde
stwierdzone naruszenie Umowy. Kara umowna naliczana bedzie w szczegdlnosci w przypadku
stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku
zapewnienia osoby koordynatora lub nieprzekazania w terminie 3 dni od dnia zakonczenia
kontroli protokotu, o ktdrym mowa w § 2 ust. 9 pkt 1) umowy.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karg umowng w przypadku
odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z winy Wykonawcy lub nieuzasadnionego
odstgpienia od umowy przez Wykonawcg w wysokosci 20 % ceny za faczny okres trwania umowy
(z podatkiem VAT), o ktérej mowa § 3 ust. 1i § 6 ust. 1.

6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczenia kary umownej w wysokosci 5%
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1 umowy w sytuacji, w ktérej Wykonawca nie
dochowa obowigzku zapewnienia kontroli jakosci, o ktérym mowa w §2 ust. 11 umowy.
Kara umowna naliczana bedzie za niedopetnienie ww. obowigzku przez Wykonawce za
kazdy przypadek stwierdzonego uchybienia.

7. Naliczenie i potrgcenie kar umownych o ktérych mowa w ust. 4 i 5 przez Zamawiajgcego, nastgpi
po uprzednim przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego i wezwania do usuniecia
nieprawidtowosci w terminie 2 dni roboczych od otrzymania wezwania, drogg mailowg lub
pisemnag na adres korespondencyjny, okreslony w umowie.

8. Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na potrgcenie kary umownej z naleznosci wskazanych
na comiesiecznej fakturze.

9. Jezeli kara umowna wskazana w ust. 4 niniejszego paragrafu nie pokrywa poniesionej szkody,
Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych — kara umowna
zaliczana.

Tajemnica

§5

Wykonawca zachowa w tajemnicy wszelkie informacje o Zamawiajgcym, jego klientach, dziatalnosci
operacyjne;j itd., o jakich dowiedziat sie przy lub w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy.

Czas trwania umowy
§6
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony poczgwszy od 01.10.2019 r. do 31.10.2019 .
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W takich przypadkach Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonanej czesci umowy.



3. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce postanowienn umowy
Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia, po uprzednim wezwaniu do ztozenia wyjasnien przez Wykonawce. Zapisy § 4
ust. 6 stosuje sie odpowiednio.

Postanowienia konncowe

§7

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Zmiana umowy oraz wszelkie uzgodnienia wymagajg pod rygorem niewaznosci formy
pisemnej.

3. Dopuszcza sie zmiany w zakresie sposobu, terminu lub zakresu realizacji przedmiotu umowy,
w szczegblnosci w przypadku, gdy niezbedna jest zmiana zakresu, sposobu lub terminu
wykonania zamdwienia, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajgcego oraz konieczna
w celu prawidtowego wykonania ustugi.

4. Sadem wtasciwym dla rozstrzygniecia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie
odpowiedni sgd powszechny w Toruniu.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zataczniki:
1. Szczegdtowy opis przedmiotu umowy - zatgcznik nr 2a do zapytania ofertowego
2. Metraz pomieszczen - zatacznik nr 5a do zapytania ofertowego



